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BANKKARTYA ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. HATALY

A jelen szerzddési feltételek a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe (a tovabbiakban: ,Bank”) dltal a vallalati
Ugyfelei szamdra kibocsatott Bankkartydkkal kapcsolatos szolgdltatdsokra terjednek ki. A jelen szerzddési
feltételekben nem rendezett kérdésekben a Bank mindenkor hatélyos Altaldnos Uzleti Feltételei az irdnyaddak. Ha a
jelen szerzddési feltételek és az Altaldnos Uzleti Feltételek valamely kérdésben egymaéstdl eltéréen rendelkeznek, ugy
a kérdésre vonatkozdan a jelen szerzddési feltételek az irdnyadok.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

ATM: készpénzkiadd automata, amelybél a Bankkédrtya és a PIN Kdéd egylttes alkalmazdsdval, a telepités helye
szerinti orszdg hivatalos valutanemében veheté fel készpénz.

Bankkdrtya: a Bank altal kibocsatott készpénz-helyettesitd elektronikus fizetési eszkoz, amely aruk és szolgaltatdsok
ellenértékének kiegyenlitésére és/vagy készpénzfelvételre haszndlhatd. A bankkdrtya fizikailag egy 86x54 mm-es
azonositd, méagnescsikkal és chippel elldtott mUanyag lap az aldbbi azonositdé adatokkal: a) bankkdrtya szdma, b)
bankkértya lejdrati id6pontja, c) bankkartya egyedi azonositdja, a biztonsdgi kéd CVV (dombornyomott kartya esetén,
az aldirdspanelen lévd szam utolsé 3 karaktere), valamint d) PIN Kdd.

Kdrtyabirtokos: az a természetes személy, aki a Bankkdrtya vagy ahhoz kapcsolddo tdrskartya birtokosa; amellyel
rendelkezhet a Szdmlatulajdonos szdmldja felett.

Kdrtyahaszndlati Alaplimit: a Bank altal a mindenkori Kondicids Listdban megdllapitott mértékd kdrtyahaszndlati
alaplimit. A Bank a Kértyahaszndlati Alaplimit 0sszegét jogosult egyoldalian mddositania Kondicids Lista
modositdsdval, a kordbban Kondicids Listdban kozzétett, vagy kétoldaly megéllapoddsban rogzitett Kartyahasznalati
Alaplimit 6sszegét.

Kdrtyaszervezet: A Bankkartydk azonositdsat és a kapcsolddo fizetési rendszer mikodtetését végzg szervezet.
Elfogaddhely: értékesitési hely, ahol druk és szolgdltatdsok ellenértékét Bankkartydval lehet kiegyenliteni.
PIN Kdd: titkos személyazonosité kod, amely a Kéartyabirtokos jogosultsdgét igazolja a Bankkartya haszndlatakor.

Szdmlatulajdonos: a szdamlatulajdonos, aki részére a Bankkal kotott bankkdrtya-szerz6dés alapjan a Banknal
vezetett bankszamldjahoz a Bankkértya kibocsatdsra kerul.

Ugyfél: a Szamlatulajdonos és a Kértyabirtokos.

3. A BANKKARTYA KIBOCSATASA

A Szdmlatulajdonos és Bank kozott az 1. sz. melléklet szerinti tartalommal Létrejott bankkértya-szerzédés alapjan a
Szdmlatulajdonos a 2. sz. melléklet szerinti bankkértya igényl6lap megfeleld kitoltésével, és cégszer( aldirdsdval
igényelheti Bankkértya kibocsatdsdt, amelyet a Kartyabirtokos is koteles aldirni. Bank jogosult a bankkdrtya-
igényldlapon szerepld adatok valddisdgat okiratok bekérésével is ellendrizni.

Bank az igénylés elfogaddsa esetén annak benyuUjtasat kovetd 15 napon belul adja 4t a Bankkartyat. A Bank a
Bankkartyat kizarélag az Ugyfélnek, vagy az Ugyfél meghatalmazottjdnak adja 4t. A Bank csak az 4dltala
meghatdrozott tartalmy, illetve annak megfelel6 okiraton fogad el &tvételi meghatalmazdst a Bankkdrtyara.
Amennyiben a Bankkartydt nem a Kértyabirtokos veszi 4t, akkor az dtvevd tartozik teljes felelésséggel azért, hogy a
Kartyabirtokos a PIN Kodot tartalmazd sértetlen boritékot és a Bankkartydt megkapja, és azt aldirdsdval ldssa el.

A Bankkartya a Bank tulajdonat képezi, azt az Ugyfél mdsra 4t nem ruhdzhatja, haszndlatdt mésnak at nem
engedheti, és biztositékul sem adhatja. Ugyfél koteles a Bankkartydt kelld gondossdggal kezelni, és jo édllapotban
megdrizni, érvényességi idejének lejartakor pedig a Banknak visszaszolgaltatni.
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A Bankkartya kibocsdtdsakor dtadott, a személyazonositd PIN Kddot tartalmazd boriték sértetlenségérél az dtvevd
koteles meggy6ézddni. A Bankkartyat a hatoldaldn a Kartyabirtokos haszndlatba vétel eldtt, annak dtvételekor
haladéktalanul koteles aldirasaval ellatni (szokdsos alédirdsaval egyezé modaon).

A megsemmisilt, megrongalddott, elveszett, ellopott és letiltott Bankkartya helyett a Bank Ugyfél irasbeli kérésére
Ujat bocsét ki. A megrongalddott Bankkartyat Ugyfél koteles Banknak visszaszolgéltatni.

4. A BANKKARTYA ERVENYESSEGI IDOTARTAMA

A Bankkdrtya lejaratdnak ideje a Bankkartydn hénap és év szerint van feltintetve. A Bankkértya a lejdrati honap
utolsé napjan 24.00 dréig érvényes. Bank a Bankkdrtydt meghatdrozott id6re, de legfeljebb hdrom évre bocsatja ki.
Bank a lejart Bankkdrtya helyett automatikusan bocsat ki Uj Bankkdrtydt a vonatkozd bankkdrtya-szerz6dés hatélya
alatt. Amennyiben Szamlatulajdonos a Bankkartya lejdrati ideje elétt 30 nappal felmondja a vonatkozd bankkartya-
szerz6dést vagy értesiti a Bankot arrdl, hogy Uj Bankkdrtydt nem igényel, akkor az Uj Bankkdrtya nem kerul
kibocsatdsra, és Bank nem terheli meg Szdmlatulajdonos szdmlajat az éves kartyadij osszegével.

5. A BANKKARTYA HASZNALATA

A Bankkdrtya belfoldén és kilfoldon a vonatkozd jogszabdlyoknak és a nemzetkdzi Kartyaszervezet szabélyzatdnak
megfeleléen, Ugyfél kockdzatdra és felel6sségére egyardnt haszndlhatd készpénzfelvételre és vdsédrldsra a
Bankkartydn feltUntetett logoval ellatott Elfogaddhelyeken.

Bankkartya hasznalatdval torténé fizetési mivelet Ugyfél altali el6zetes jévahagydsanak mindsol:
1) V4sdrlds esetén:

a) Kdrtyabirtokos altal a Bankkartya PIN Kdd megaddsa és a POS bizonylat aldirdsa az Elfogadéhelyen;
vagy

b) Kértyabirtokos éltal a Bankkartya PIN Kéd megaddsa az Elfogaddhelyen; vagy

c) a Kdartyabirtokos 4ltal a POS bizonylat aldirdsa az Elfogaddhelyen; vagy

d) Bankkartya haszndlat a késébbi Vasdrlds fedezetéul szolgdld dsszeg lefoglaldsa céljdbol
(el6-autorizacio);

e) ha interneten keresztol kivdn az Ugyfél Bankkértyaval vésérolni, az Ugyfél &ltali jévahagydsnak
mindsul a Kartyaszam, Bankkdrtya lejarata és a Bankkdrtya hatoldaldn taldlhaté hdromjegy( kdd
Kartyabirtokos dltali megaddsa, valamint az Elfogaddhely tovdbbi adatok, illetve SMS megerdsitd
kéd megaddsdt kérheti;

2) Bankkdrtydval torténd készpénzfelvétel esetén a Bankkdrtya PIN Kod megaddsa az ATM-nél.

A Kértyabirtokos koteles meggydzOdni a Bankkartya tranzakcid alkalméval megadott adatok (kilonésen a fizetendd
Bankkartya elfogaddsét tovdbba személyazonosité okmanyok (pl. személyi igazolvany, Utlevél, jogositvany) felmutatdsdhoz
kétheti. Az Elfogadohely a vasarlasrol kartyabizonylatot llit ki. Kértyabirtokos koteles a kédrtyabizonylatot ellendrizni
€s megdrizni.

A jelen pont szerinti elézetes jovahagyast minden esetben a Kartyabirtokostdl szarmazonak kell tekinteni.

A Bank a Bankkartyakat az Ugyfél 4ltal meghatdrozott kartyahaszndlati limitekkel (vésarldsi limit és
készpénzfelvételi limit) bocsédtja ki. Az Ugyfél a kértyahasznalati limiteket Bankkéartyanként madosithatja. Az Ugyfél
altal tett kdrtyahaszndlati limitekre vonatkozo utolso rendelkezést a Bank mindaddig érvényesnek tekinti, amig az
Ugyfél Gjabb, erre vonatkozd rendelkezést nem tesz. Bank jogosult a kartyahaszndlati limit megéllapités, illetve
modositds irdnti kérelmet indokolt esetben elutasitani.

Amennyiben az Ugyfél a Bank dltal a Kondiciés Listdban megéllapitott mérték( Kartyahasznalati Alaplimiteknél
magasabb kdrtyahaszndlati limiteket hatdroz meg Bankkdrtya tranzakcidkra, a Bank semmilyen felelésséget nem
vallal a Kéartyahaszndlati Alaplimitek feletti, jelen szabdlyzat szerint el6zetesen jévahagyottnak mindsilé
Bankkartya tranzakcidkbol szarmazo karért, az ebbél eredé minden kart az Ugyfél viseli.

A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét a Kértyahasznalati Alaplimitnél magasabb kartyahasznélati limitekkel
jaré fokozott kockdzatokra, ideértve kulénosen a Bankkdrtya adatokkal torténd visszaélések miatti kdrokat, amely
esetben az ebbdl eredd minden kart a Kéartyahasznélati Alaplimitnél magasabb dsszegben minden esetben az
Ugyfél viseli.

Kifejezetten javasolt a Bankkartydhoz kapcsolédd SMS szolgédltatds igénybevétele, amely alapjan az engedélyez§
kozpont az Ugylet engedélyezésekor SMS-t kild a Kértyabirtokos mobiltelefonjara. Aki igy az Ugyletrél és részleteirél
a Bankkdrtya haszndlatat kovetden azonnal értesil, visszaélés esetén azonnal letilthatja a Bankkdrtyat.
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Az Ugyfél a Bankkdrtydt kilonos gondossaggal, nagy értékd fizetési eszkozként koteles kezelni:
Kartyabirtokos Ugyeljen arra, hogy Bankkértydja - kilondsen a dombornyomds, a chip, az aldirdsi panel és a
hologram - tdroldsakor ne sérilhessen meg:

- Tilos a kartyadt magnes vagy elektromdgnes kozelében tartani (hangszérg, villanymotor, radiételefon, magneszar,
aruhdzi pénztarak vonalkdd leolvaso berendezése).

- Tilos a Kértydt olyan helyen tartani, ahol a nap hosszabb ideig sitheti, vagy sugdrzé hé érheti.

Ugyfél koteles azonnal jelezni, ha a Bankkartyan sérilést vagy a Bankkartya hasznalatdval kapcsolatos barmilyen
mas jellegl kart, rendellenességet észlel.

Ugyfélnek a Bankkartya taroldsa sordn gondoskodnia kell arrdl, hogy illetéktelen személyek a Bankkartydhoz,
illetve a Bankkartya azonosité adatokhoz ne férjenek hozza, amely kapcsan kilonésen:

- A PIN kddot tartalmazd boriték sértetlenségét az dtvételkor ellendrizni kell, a PIN Kéd megjegyzése utén a
Banktdl kapott kdd boritékot azonnal meg kell semmisiteni.

- APIN kddot mindig titkosan kell kezelni, igy kifejezetten tilos a Bankkdrtya kozelében, vagy illetéktelenek dltal is
hozzéaférhetd modon és helyen tarolni.

- Kdrtyabirtokos koteles a PIN Kdédja kézlését mindenki szdméara megtagadni, beleértve a Bank alkalmazottait is.

- A Kdrtyabirtokos nem engedheti meg, hogy az Elfogaddhely a Bankkartydt feligyelet nélkil haszndlja, azt
vasarlaskor tobb alkalommal egy vagy tébb POS-termindlon is lehizza.

- A Bankkdrtya egyedi azonositdja/biztonsdgi kdéd az elektronikusan kezdeményezett (internetes) vasarldsok
esetében a Bankkartydt a kdrtyaszdmmal egyutt azonositja, a kdédot (a bankkartyaszdmmal egyUtt) Ugy kell
ennek megfelel8en kezelni, hogy illetéktelenek tudomésdra ne juthasson.

- Elektronikus tranzakcidkat csak olyan szdmitégéprél szabad kezdeményezni, melyek behatoléds ellen védettek és
megbizhatd az Uzemeltetéje. Tilos a Bankkdrtydt olyan szédmitégépen haszndlni, pl. internetes vdsarléast
kezdeményezni, ahol nincs lehet6ség meggy6zédni a szamitdgép, vagy a Bankkdrtya egyedi azonositéjdnak
feltorés elleni védelmérél (pl. Internet kdveézo stb.).

Hitelkeret megéllapitdsdhoz kilon hitelszerz8dés aldirdsa szikséges, melynek megkotése a banki jovahagyds fuggvénye.

6. A BANKKARTYA LETILTASA

A Bankkértydt az év minden napjan 24 6rds ,hot-line” vonalon sirgdsséggel lehet telefonon letiltani: BNP Call

Center: + 36 1 577 1751. A telefonos beszélgetés hangrogzitésre kerul.

Az Ugyfél letiltas irdnti bejelentésének legaldbb a kovetkezoket kell tartalmaznia:

- aBankkértya letiltdsa irdnti kifejezett kérelmet,

- aBankkdrtya szdmat, és/vagy a Kartyabirtokos nevét, anyja nevét, sziletési helyét és idejét,

- a Bankkdrtya elvesztésének, megsemmisilésének, eltulajdonitdsdnak, jogosulatlan felhaszndldsanak tényét,
helyét és idejét,

- aBankkartya tipusat

- azesetlegesen megindult jogi eljarast.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul bejelenteni, ha észlelte, hogy

- a Bankkartydja kikerilt a birtokdbdl (elloptédk vagy elveszett), megsemmisilt, vagy megrongélddott, illetve azt
mdas modon, jogosulatlanul felhaszndlték,

- aPIN Kddja, biztonsdgi kodja, kartyaszama, vagy mas azonosito adata jogosulatlan személy tudomdsara jutott,

- abankszédmlakivonaton, illetéleg a bankszdmldjan jogosulatlan miveletet tintettek fel.
- SMS-t kapott olyan tranzakciérél, melynél nem volt jelen illetve elektronikus vagy mas modon nem
kezdeményezte, illetve mas mddon tudomast szerzett ilyen tranzakciorol.

Bank véllalja, hogy a letiltdsi bejelentések fogaddsara a nap 24 ordjan keresztil, a hét minden napjan uzemeld
telefonos rendszert tart fenn. A telefonon megtett letiltds hangrogzitésre keril. A letiltds id6pontja a Bank székhelye
szerinti id6z6na szerinti idépont. Az illetéktelen személy dltali letiltdsbol eredd kdrokért a Bank felel6sséget nem
vallal.

Az Ugyfél altali letiltas véglegesnek tekintendd. A letiltott Bankkartya helyett az Ugyfél Ujat igényelhet. Az Ugyfél
kérésére, illetve az Ugyfél szerz6désszegése miatti letiltds koltségeit a Szamlatulajdonos viseli.
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Bank jogosult a Bankkdrtyat id6legesen letiltani, amennyiben tovdbbi tranzakcid lebonyolitdsdhoz a Szdmlatulajdonos
szémldjan nincsen fedezet (beleértve a hitelkeret-tullépést is), illet6leg amennyiben a Bankkéartydval vald
visszaélésre vonatkozd gyanuja meril fel, a tovabbi kdrok megeldzése érdekében. Ilyen esetekben Bank az iddleges
letiltassal egyidejileg a Bankkdrtya igénylélapon megadott telefonszdmon tdjékoztatja a Szdmlatulajdonost. Az
idOleges letiltds a fedezet biztositdsaig illetéleg visszaélés gyanuUja esetén az eset tisztdzasaig all fenn.

7. BANKKARTYA TRANZAKCIOK TERHELESE, ERTEKNAPJA, ARFOLYAM

A Bankkdrtya Utjan adott fizetési rendelkezés visszavonhatatlan. A Bankkdrtydval végrehajtott tranzakciok terhelése a
Szdmlatulajdonos szdmldjdn automatikusan, a beérkezések sorrendjében tartalmi vizsgdlat nélkul torténik.

A tranzakcidk elszamoldsdnak értéknapja a tranzakcid bankszdamldra torténd konyvelésének napja.

A Bank elszamold valutdja a Nemzetkozi Kértyaszervezettel a forint (HUF) a belfoldi fizetések esetében, az
euro (EUR) és az USA dollar (USD) a nemzetkozi fizetések esetében.

A kolfoldi pénznemben tortént tranzakciok terhelése a bankkartydhoz kotott szamla valutanemében torténik,
a tranzakcid bankszamldra tortén6 konyvelésének napjan. A forint alapuy bankkéartydk esetében a terhelés a
Bank altal hivatalosan meghirdetett -elszamolé valuta-, deviza eladdsi drfolyamdn torténik.

A fizetés helye szerinti orszag valutanemének konverzidja a Bank elszdmol¢ valutdjara a Nemzetkozi Kartyaszervezet
altal meghatdrozott szabélyok szerint és drfolyamon tdrténik, melyre a Banknak nincs befolydsa.

8. BANKKARTYAFEDEZET

Az Ugyfél koteles gondoskodni arrél, hogy a Bankkartydjat csak a bankszamlajan rendelkezésre 4ll6 fedezet
erejéig, illetve a Bank 4ltal jovahagyott hitelkerete mértékéig haszndlja. A fedezetlen bankkartya felhasznaldsa
bincselekmény. Amennyiben Ugyfél jogellenesen, azaz a Szémlatulajdonos szamldjan rendelkezésre 4ll6 fedezetet,
illetve a Bank &ltal szdmdra biztositott hitelkeretet meghaladdan hajt végre tranzakcidkat, akkor az igy keletkezett
szamlatullépés odsszegét Szamlatulajdonosnak azonnal meg kell téritenie Bank részére, a Bank pedig jogosult a
szémlatullépés dsszegével a Szamlatulajdonos barmely, a Bankndl vezetett szamldjat megterhelni, tovabba azt, mint
lejart hitelt a Szamlatulajdonossal szemben érvényesiteni az irdnyadd késedelmi kamattal novelt 6sszegben.

9. DIJAK, KOLTSEGEK, JUTALEKOK

A Bankkartya kibocsatdsanak, letiltdsdnak, SMS szolgdltatdsdnak, Uj PIN kod készitésének dijait és koltségeit, illetve a
Bankkartydhoz kot6dé biztositds dijat Bank a Kondicids Lista alapjan szdmitja fel a Szdmlatulajdonosnak. A
Bankkértya éves dija a Kondicios Listdban foglaltak szerint keril terhelésre.

Bank jogosult az 0sszes, a Bankkértya kibocsatdsa és haszndlata sordn felmerilt dij és egyéb koltség Osszegével,
valamint a biztositds dfjdval, illetve a Bankkdrtydhoz kapcsolddd barmely egyéb kovetelésével a Szamlatulajdonos
szamldjat kozvetlentl megterhelni.

A tranzakcidhoz kapcsolddd koltségek elszamoldsa a tranzakcio bankszdmldra torténd konyvelésének értéknapjaval
torténik meg, a tranzakcid elszamoldsdval egyidejileg.

A Bank a 2019/518 EU Rendelet 3 (a) cikk szerinti bankkértyds fizetésnél alkalmazott devizavdltas drfolyamdval,
illetve dijaval kapcsolatos, a fizetést kozvetlen megelézd tdjékoztatdst a vdllalati Ogyfélkorre tekintettel nem
alkalmazza.

10. FELELOSSEGI ES KARVISELESI SZABALYOK

A Bank nem felel a Kértyabirtokos és az Elfogaddhelyek kézotti, a Bankkartya haszndlat alapjaul szolgdld joglgyletbdl
eredd igényekért és kotelezettségekért.

A Szdmlatulajdonos amennyiben mikrovallalkozas a Bankkartya letiltdsdra tett bejelentés megtételét megel6zden
bekdvetkezett, a Bankkdrtya elvesztésébdl, ellopdsabdl vagy elrabldsdbdl eredd kdrt legfeljebb csak 15,000,-Ft
Osszegig viseli, illetve eddig az 6sszeghatédrig sem, amennyiben a Bankkdrtydt annak fizikai jelenléte vagy
elektronikus azonositdsa nélkil hasznaltdk, illetve a jogszabdlyban rogzitett egyéb esetekben.

A Bank bdrmely esetben a Bankkartya letiltdsdra tett bejelentést megel6z6en bekovetkezett karokat
Bankkartydnként legfeljebb a Kartyahasznélati Alaplimit o6sszegéig tériti meg az 5. pontban foglaltaknak
megfeleléen.
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A bejelentés megtételét kovetden bekdvetkezett kart teljes mértékben a Bank viseli, amennyiben Ugyfél minden
tekintetben szerzédésszer(en és az adott helyzetben elvdrhatéd médon jdrt el.

A Szamlatulajdonos visel a Bankkdrtya elvesztésével, ellopdsaval, vagy barmely azzal kapcsolatos visszaéléssel
kapcsolatos minden kart €s veszteséget, amennyiben a kar az Ugyfél szandékos vagy sulyos gondatlan eljardsa
folytdn kovetkezett be, ideértve ha Ugyfél elmulasztott a kértya letiltds irdnt haladéktalanul intézkedni.

Az Ugyfél a Bankkartydval tortént visszaélés esetén minden esetben koteles haladéktalanul a Banknak
eljuttatni a rend6rségi feljelentés megtételét igazold okiratot.

A Bank semmilyen esetben sem felel az olyan karokért, amely az Ugyfél széandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsanak a kdvetkezménye, tovdbbd az olyan kdrokért, amely a Bank érdekkaérén kivil esd okbdl kévetkeznek
be, igy nem felel a nemzetkozi kdrtyaszervezet szabdlyzatdnak eléirdsaibdl eredd karokért, illetve a nem a Bank &ltal
Uzemeltetett ATM-ekre vonatkozé, az Uzembentartd dltal meghatdrozott eléirdsokbdl, és az ilyen ATM-ek
Uzemzavarabol eredd kdrokért.

11. UGYFELPANASZ

Bank az Altalanos Uzleti Feltételeiben meghatdrozott maédon értesiti a Szamlatulajdonost a szamlaforgalomrol. Bank
az Ugyfél altal irdsban benyujtott, Szamlatulajdonos 4ltal bankszer(en és a Kértyabirtokos altal is aldirt reklaméciot
koteles a panaszigyintézés altaldnos rendjében kivizsgédlni és jogos reklamdcid esetén haladéktalanul jovairni az
Ugyfelet megilleté reklamalt 6sszeget.

12. ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

Az Ugyfél a bankkartya-szerzédés, illetve a bankkértya-igénylélap alairdsdval kifejezetten hozzdjarul, hogy a Bank a
hitelintézetekrél és pénzigyi véllalkozdsokrdl szdld 2013. évi CCXXXVII. térvény (,Hpt.”) szerint banktitoknak
minésulé, valamint egyéb adatait a nemzetkdzi Kértyaszervezet és tagbankja, a bankkdrtya forgalmazdséban részt
vevl szervek, tovdbbd a bankkdrtya visszaélések megakaddlyozdsdara és felderitésére létrejott szervezetek és a
bankkartydval kapcsolatos blUncselekmények felderitése céljabdl a renddrség részére, valamint a Bankkértydhoz
kapcsolédd biztositds esetén a biztositd tarsasdgnak kiadhassa, illetve a biztositd a Bankot a kdreseményekrél -
Osszesitett adatok szolgdltatdsdval - tajékoztassa.

Budapest, 2022. oktdber 1.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Bankkdrtya-szerzédés formanyomtatvanya
2. sz. melléklet: Bankkartya-igénylélap formanyomtatvdnya
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